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Na podstawie ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny &

i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. 22023 r. poz. 1606) zmieniajgce dotychczasowg
ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym,
ktorej tytut na mocy tychze zmian otrzymuje brzmienie ,,0 przeciwdziataniu zagrozeniom prze-
stepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich” (tekst jedn.: Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 z
pozn. zm.) w Niepublicznych Ztobkach i Przedszkolach Mini Mini w Krakowie obowigzuja Stan-

dardy ochrony matoletnich ( dzieci).

Wstep

Zapewnienie dzieciom harmonijnych warunkow rozwoju, wolnych od wszelkich form i
przejawdw przemocy, zagrozen ich dobra, krzywdzenia czy zaniedbania to gtéwny cel Ztobkdéw i
Przedszkoli Mini Mini. Wszelkie dziatania jako priorytet stawiajg dobro i bezpieczenstwo dzieci,
ktore sg traktowanie z szacunkiem, a ich potrzeby sg uwzglednione. Wprowadzenie do naszych
placowek niniejszego dokumentu ma stuzyé zapewnieniu jak najlepszej ochrony przed
wyrzgdzaniem krzywdy dziecku rozumianym jako stosowanie wobec niego przemocy zaréwno
fizycznej jak i psychicznej, zaniedbywanie, wykorzystywanie. Standardy ochrony matoletnich
obowigzujg  wszystkich  pracownikédw. Zawierajg one m.in. wytyczne dotyczace
postepowania/interwencji w przypadku zagrozenia bezpieczeristwa i dobra kazdego dziecka.
Najwazniejszym celem niniejszego dokumentu jest ochrona dzieci przed rdoinymi formami

przemocy oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego srodowiska w ztobku/przedszkolu.
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Obszary Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem &

Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem tworzg bezpieczne i przyjazne

srodowisko przedszkola. Obejmuja cztery obszary:

I. Polityke Ochrony Matoletnich, ktora okresla:
1. zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w ztobku/przedszkolu
2. zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko,
3. zasady reagowania w ztobku/przedszkolu na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza
krzywdzenia,
4. zasady ochrony danych osobowych i wizerunku dziecka,

5. zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych,

Il. Personel — obszar, ktory okresla:

1. zasady rekrutacji personelu pracujacego z dzieémi w Przedszkolu/Ztobku, w tym
obowigzek uzyskiwania danych z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym o
kazdym cztonku personelu oraz, gdy jest to dozwolone przepisami obowigzujgcego prawa,
informacji z Krajowego Rejestru Karnego, a kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskiwania
oswiadczenia personelu dotyczgcego niekaralnosci lub braku toczgcych sie postepowan
karnych lub dyscyplinarnych za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci
oraz przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego,

2. zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi, wskazujgce, jakie zachowania na
terenie ztobka/przedszkola sg niedozwolone, a jakie pozgdane w kontakcie z dzieckiem,

3. zasady zapewniania pracownikom podstawowe] wiedzy na temat ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

e rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia dzieci,
e procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,
e odpowiedzialnosSci prawnej pracownikdw ztobka/przedszkola, zobowigzanych

do podejmowania interwencji,
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Ill. Procedury — obszar okreslajgcy dziatania, jakie nalezy podjg¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka
lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony personelu ztobka/przedszkola, cztonkow:
1. zasady dysponowania przez ztobek/przedszkole danymi kontaktowymi lokalnych instytucji
i organizacji, ktére zajmujg sie interwencjg i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci
(policja, sad rodzinny, MOPS, placowki ochrony zdrowia), oraz zapewnienia do nich
dostepu wszystkim pracownikom,
2. zasady eksponowania informacji dla dzieci na temat mozliwosci uzyskania pomocy w

trudnej sytuacji, w tym numerow bezptatnych telefondw zaufania dla dzieci i mtodziezy,

IV. Monitoring — obszar, ktory okresla:
1. zasady weryfikacji przyjetych Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem
przynajmniej raz na 24 miesigce, ze szczegdlnym uwzglednieniem analizy sytuacji

zwigzanych z wystgpieniem zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.
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Rozdziat 1. Stownik terminéw &

1.1. Dyrektor placéwki- przetozony, osoba kierujgca placéwka i zatrudnianym personelem

1.2. Pracownik- osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy zlecenie lub
umowy o dzieto, jak réwniez praktykanci/stazysci/wolontariusze.

1.3. Dziecko/Matoletni — kazda osoba

1.4. Placéwka, Przedszkole/Ztobek- Niepubliczne Ztobki i Przedszkola Mini Mini

1.5. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
przedstawiciel ustawowy (rodzic/opiekun prawny) lub inna osoba uprawniona do
reprezentacji na podstawie przepiséw lub orzeczenia sadu (w tym rodzina zastepcza).

1.6. Krzywdzenie dziecka- popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
dziecka przez jakgkolwiek osobe lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

1.7. Ustawa o ochronie dzieci- ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy- Kodeks
rodzinny i opiekuriczy oraz niektérych inny ustaw (Dz.U.2023 poz. 1606)

1.8. Dane osobowe dziecka — to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka

w rozumieniu art. 4 ust. 1 RODO;

Rozdziat 2. Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu w Przedszkolach i Ztobkach
Mini Mini
2.1. Standardem jest rekrutacja pracownikow pedagogicznych i niepedagogicznych
odbywajaca sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji, a dyrektor Ztobkéw i
Przedszkoli Mini Mini dazy do jak najlepszej weryfikacji kwalifikacji kandydata.
2.2. Osoba zatrudniajaca personel do Przedszkoli i Ztobkéw Mini Mini przed nawigzaniem
stosunku pracy z kandydatem poznaje jego dane osobowe, kwalifikacje, w tym stosunek
do hierarchii wartosci podzielanych przez placéwke, takich jak ochrona praw dzieci i
szacunek do ich godnosci.
2.3. Dyrektor dba o to, aby caty personel, wszystkie osoby, ktére majg kontakt z dzie¢mi w
placowce posiadaty wtasciwe kwalifikacje do pracy z dzie¢mi, a przede wszystkim byty dla

nich bezpieczne.
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2.4. Aby sprawdzi¢ powyzisze dyrektor moze domaga¢ sie od osoby &
ubiegajacej sie o stanowisko dokumentéw dotyczgcych:
v" Wyksztatcenia
v’ kwalifikacji zawodowych
v przebiegu dotychczasowego zatrudnienia

2.5. W kazdym przypadku placéwka musi posiada¢ dane, ktére umozliwig zidentyfikowac
osobe, ktdra zostanie zatrudniona. Te dane to: imie (imiona) i nazwisko, data urodzenia
oraz dane kontaktowe osoby zatrudniane;.

2.6. Osoba zatrudniajgca personel do Przedszkoli i Ztobkédw Mini Mini moze zwrdcié sie z
prosba do kandydata o przedstawienie referencji z poprzednich miejsc pracy lub o podanie
kontaktu do osoby, ktora takie referencje moze wystawi¢. Podstawg dostarczenia
referencji lub kontaktu do bylych pracodawcéw jest zgoda kandydata/kandydatki.
Niepodanie tych danych w swietle obowigzujgcych przepiséw nie powinno rodzi¢ dla tej
osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wytgcznie w
oparciu o te podstawe. Przedszkole/Ztobek nie moze na wtasng reke prowadzi¢ tzw.
screeningu os6b ubiegajgcych sie o prace, gdyz ograniczajg ja w tym zakresie przepisy
ogdblnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych (RODO) oraz Kodeksu pracy.

2.7. Osoba zatrudniajgca personel do Ztobkéw i Przedszkoli Mini Mini przed zawarciem
umowy z kandydatem uzyskuje jego/jej dane osobowe, w celu sprawdzenia ich w
Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym.
Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze, osoba zatrudniajgca potrzebuje nastepujgcych danych
kandydata: imie i nazwisko, data urodzenia, PESEL, nazwisko rodowe, imie ojca, imie matki.

2.8. Przed zatrudnieniem kandydata/kandydatki osoba zatrudniajgca uzyskuje od
kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci w
zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii, lub za
odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa

obcego.
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2.9. W przypadku stanowisk pedagogicznych (w tym praktykantéw i &
wolontariuszy) kandydat przed =zatrudnieniem jest dodatkowo weryfikowany w
Centralnym Rejestrze Orzeczen Dyscyplinarnych.

2.10. Kandydat sktada o$wiadczenie o posiadaniu petnej zdolnosci do czynnosci prawnych
i korzystania z praw publicznych; o niekaralnosci oraz o toczacych sie postepowaniach
przygotowaweczych, sgdowych i dyscyplinarnych. Zatgcznik nr 1.

2.11. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas powinna przedtozy¢
réwniez informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, badz
informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panistwa nie przewiduje wydawania
informacji dla ww. celdw.

2.12. Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinien przedtozyé
réwniez informacje z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwang do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi,
badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla wyzej wymienionych celéw.

2.13. Dyrektor Placéwki pobiera od kandydata oswiadczenie o parnstwie/panstwach
(innych niz Rzeczypospolita Polska), w ktérych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod
rygorem odpowiedzialnosci karnej.

2.14. Jezeli prawo panstwa, z ktdrego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wdwczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz
z osSwiadczeniem, Ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie
ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawododw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem,

edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
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duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjq innych zainteresowan &
przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

2.15. Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie
oSwiadczenie o nastepujacej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za
ztoZenie fatszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o

odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Rozdziat 3. Zasady bezpiecznych relacji personelu Ztobkéw i Przedszkoli Mini

Mini z dzieémi. W tym zachowania niedopuszczalne w kontakcie z dzieckiem

Personel Ztobkéw i Przedszkoli Mini Mini dba o bezpieczefistwo dzieci podczas pobytu w
ztobku/przedszkolu, monitorujg funkcjonowanie dzieci oraz ich dobrostan. Pracownicy s3
zobowigzani do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i rozwazania czy jego dana reakcja,
komunikat, dziatanie byto wobec dziecka adekwatne do sytuacji. Podjete przez niego
dziatania/zachowania muszg by¢ przejrzyste, tak aby maksymalnie zminimalizowac ryzyko btedne;j

ich interpretacji. Wobec dzieci niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie.

3.1. Komunikacja Pracownikéw Ztobkéw i Przedszkoli Mini Mini z dzieémi.
W komunikacji budujacej dobre relacje z dzieckiem pracownik zobowigzany jest:

v" zachowac cierpliwo$é i szacunek w komunikacji w dzie¢mi, pamietajac jak wazny jest
podczas rozmowy kontakt wzrokowy z pozycji dziecka, a takze okazanie zrozumienia
dla jego trudnosci i pojawigjgcych sie problemadw,

v" stucha¢ uwaznie tego co mowi dziecko i udziela¢ mu adekwatnych odpowiedzi majac
na uwadze jego wiek, mozliwosci, poziom rozwoju oraz biorgc pod uwage dang
sytuacje,

v’ traktowac kazde dziecko w sposdb indywidualny starajac sie zrozumiec jego potrzeby
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wykazywac obiektywizm, bezinteresownos¢, a takze sprawiedliwos¢ &

w traktowaniu kazdego dziecka bez wzgledu na pojawiajgce sie okolicznosci,

dac¢ poczucie dzieciom, ze jesli czujg sie niekomfortowo w danej sytuacji mogg o tym
powiedzie¢ Tobie lub innemu pracownikowi

jesli sytuacja wymaga tego, aby porozmawia¢ z dzieckiem na osobnosci pracownik
pamieta, aby zostawi¢ uchylone drzwi do pomieszczenia bedgc w zasiegu wzorku
innych oséb. Zawsze tez moze poprosi¢ innego pracownika o towarzyszenie podczas
takiej rozmowy,

do bycia zyczliwym i wyrozumiatym, a jednoczesnie stanowczy i konsekwentny w
stosowaniu przyjetych kryteriéw wymagan

budowac takg komunikacje, ktdra jest konstruktywna, budujgca relacje,

daé dziecku prawo do odczuwania i mowienia o swoich emocjach, do wyrazania
wiasnego zdania

nie ujawniac informacji wrazliwych dotyczgcych dziecka wobec osdb nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci. Tj. informacje o jego sytuacji rodzinnej, medycznej,
ekonomicznej, opiekuiczej oraz prawnej,

zachowywac sie w obecnosci dzieci w sposdb stosowny tj. nie uzywac wulgaryzmow,

gestéw, obrazliwych uwag.

Praca z dzie¢mi musi by¢ oparta na regutach i zasadach panujacych w grupie. Personel jasno

okresla dzieciom wymagania oraz oczekiwania, a takze przedstawia zachowania niepozadane i

zwigzane z nimi konsekwencje. Metody dyscyplinowania dzieci sg dobierane adekwatnie do ich

wieku i poziomu rozwoju. Co najistotniejsze- metody te nie mogg narusza¢ godnosci i

nietykalnosci osobistej dzieci. Personel dyscyplinujgc, upominajac dzieci musi mie¢ na uwadze

opanowanie wtasnych emocji np. zdenerwowanie. W kazdej sytuacji dziecko otrzymuje

informacje o konsekwencjach swojego zachowania. Personel w spokojnym tonie wyjasnia dziecku

poprzez jasny, rzeczowy komunikat dlaczego jego zachowanie jest niewtasciwe. Nie stygmatyzuje

dziecka. Ocenia zachowanie dziecka a nie jego osobe.
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3.2 W relacji personelu z dzieci niedopuszczalne jest: &

v
v

RN NN

grozenie, straszenie dziecka, aby uzyska¢ od niego postuszenstwo

podnoszenie gtosu, krzyczenie, w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa
dziecka

bycie obojetnym na wyrazong przez dziecko che¢ nawigzania kontaktu, rozmowy
wywotywanie poczucia winy

wySmiewanie, szydzenie, oSmieszanie

etykietowanie, izolowanie, pomijanie

3.3. Dziatania realizowane z dzie¢mi

Pracownik zobowigzany jest:

v

traktowac dzieci na réwni bez wzgledu na ich pte¢, pochodzenie, wyznania,
Swiatopoglad czy tez status spoteczny,
doceniaé ich wktad i zaangazowanie w podejmowane zadania/dziatania

nie faworyzowac dzieci

Pracownikowi zabrania sie:

v

utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie, fotografowanie) dla potrzeb i
korzysci prywatnych, a takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunku, bez
zgody Dyrekcji Przedszkola/Ztobka oraz rodzicow/opiekundw dziecka

przyjmowanie pieniedzy oraz prezentéw od dzieci lub rodzicéw/opiekundéw dziecka.
Nie dotyczy to okazjonalnych prezentéw zwigzanych ze $wietami wypadajgcymi w
ciggu roku szkolnego,

nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych
(erotyczne komentarze, udostepnianie dzieciom tresci seksualnych),

proponowaé dzieciom alkoholu, wyrobdw tytoniowych jak réwniez uzywac ich w
obecnosci czy tez zasiegu wzroku dzieci,

wchodzi¢ w relacje jakichkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub jego rodzicéw/

opiekundéw prawnych
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Personel ztobka/przedszkola — jego jezyk wobec dzieci: &

v
v
v

Zawsze zwraca sie do dziecka tylko i wytgcznie po imieniu

Moéwi do dziecka powoli, spokojnie nie podnoszgc tonu gtosu

Nie podnosi gtosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka
lub pozostatych dzieci

Nigdy nie pozostawia dziecka bez wyjasnienia- ttumaczy swoje decyzje i ich
konsekwencje

Nie reaguje ztosliwosciami, sarkazmem na zachowanie dziecka, nie zartuje z dziecka,
w sposOb ktory obniza poczucie jego wtasnej wartosci

Nie uzywa stéw niecenzuralnych do dziecka lub w obecnosci dzieci

3.4. Kontakt fizyczny w relacji dziecko - pracownik przedszkola/ ztobka

34.1

3.4.2

3.4.3

3.4.4

Wszelkie przemocowe postepowanie wobec dzieci jest niedozwolone. W
uzasadnionych sytuacjach fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia
warunki bezpiecznego kontaktu. Sytuacje, o ktédrych mowa powyzej to: odpowiedz na
realne potrzeby dziecka w danym momencie, biorgc pod uwage jego wiek, etap
rozwojowy, na ktédrym sie znajduje, pte¢ oraz kontekst kulturowy i sytuacyjny. Co
najwazniejsze: na kontakt fizyczny dziecko zawsze musi wyrazi¢ zgode (np. na
przytulenie).

Podczas pobytu w przedszkolu/ztobku, biorgc udziat w réznego rodzaju zajeciach,
zabawach, aktywnosciach personel przedszkola/ztobka ma prawo przytuli¢ dziecko,
posadzi¢ je na kolana, trzymac na rekach.

W sytuacjach zagrazajacych zyciu i zdrowiu dzieci personel ma prawo zdecydowanie,
ale nie gwattownie odsung¢ dziecko od Zrddfa, ktére stwarza niebezpieczenstwo,
przesungc dziecko, przenies¢, uchwycid.

Zachowania personelu, ktére sg niedozwolone w kontakcie fizycznym z dzieckiem:

v’ bicie, kopanie

v’ szarpanie, popychanie, wykrecanie rgk

~Ztobki i Przedszkola Mini Mini,,

12



v ograniczenie swobody ruchu &
v policzkowanie i inne czyny, ktére wskazuja na stosowanie wobec dziecka przemocy
fizycznej
3.4.5 Samoobstuga, higiena, positki — w sytuacjach pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka pracownik zachowuje niezbedny kontakt fizyczny. Pracownik czuwa podczas
czynnosci higienicznych — zacheca dzieci do samodzielnego ich wykonywania t;j.
korzystanie z toalety, mycie rgk, rozbieranie. W sytuacji realizowania czynnosci
higienicznych wzgledem mniejszych dzieci, ktére jeszcze nie sygnalizujg swoich
potrzeb fizjologicznych personel podejmuje niezbedne zwigzane z tym dziatania tj.
wycieranie/mycie i pielegnacja okolic intymnych. Pracownik ma réwniez obowigzek
systematycznie dbac o czystos¢ buzi i rgk dziecka (mycie buzi po positku, wycieranie
kataru). Zawsze uprzedza dziecko o potrzebie wykonania przy nim danej czynnosci
higienicznej. Czynnosci te powinny by¢ wykonywane delikatnie, spokojnie- tak, aby
dziecko nie czutfo sie w tej sytuacji niekomfortowo, odczuwajgc niepokdj. Pracownik
W razie potrzeby pomaga dzieciom podczas spozywania positkdw, zacheca do ich
sprobowania, spozywania, zacheca do samodzielnosci. Jesli wymaga tego sytuacja
pracownik karmi dziecko, biorgc pod uwage jego umiejetnosci zwigzane z

spozywaniem jedzenia. Niedopuszczalne jest zmuszanie dzieci do jedzenia.

3.5 Kontakt personelu z dzie¢mi poza godzinami pracy:

Kontakt z dzieémi uczeszczajgcymi do Ztobkdéw i Przedszkoli Mini Mini odbywa sie
wytgcznie w godzinach pracy na terenie placéwki i dotyczy jedynie celow edukacyjnych lub
wychowawczych. J esli jest taka koniecznos¢ i wymaga tego sytuacja wtasciwg i jedyna
forma komunikacji z dzieckiem, rodzicem/opiekunem s3g nastepujgce kanaty stuzbowe t;j.
e-mail stuzbowy, telefon stuzbowy, aplikacja do kontaktu z rodzicami Livekid. Zabronione
jest, aby personel kontaktowat sie z dzieckiem, rodzicem/opiekunem poprzez prywatne
kanaty komunikacyjne. Pracownik nie moze zaprasza¢ dziecka wfasnego miejsca

zamieszkania. Jesli dzieci, rodzice/opiekunowie sg osobami bliskimi wobec pracownika
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wymaga sie zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych &

innych dzieci, ich rodzicéw/opiekundw, placéwki, innych pracownikow.

Rozdziat 4. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

4.1 Pracownicy Ztobkdw i Przedszkoli Mini Mini posiadajg wiedze i w ramach wykonywanych

obowigzkéw zwracajg szczegdlng uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci. Wazne

sygnaty to:

v

AN N N

4.2 Jesli

dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, przypalenia, ugryzienia,
ztamania kosci), ktérych pochodzenie trudno jest wyjasni¢. Podawane przez dziecko
wyjasnienia dotyczgce obrazen wydajg sie niewiarygodne, niespdjne, dziecko czesto
je zmienia;

dziecko nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej (np. szczepienia, okulary);
dziecko przychodzi do placéwki brudne, nieprzyjemnie pachnie

dziecko nie ma odziezy i butéw dostosowanych do warunkdéw atmosferycznych;
dziecko wzdryga sie kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

dziecko boi sie rodzica/opiekuna, nie chce i$¢ do domu;

dziecko cierpi na powtarzajace sie dolegliwosci somatyczne np. bdle brzucha, gtowy
itp.;

dziecko moczy sie bez powodu lub w konkretnych sytuacjach, a takze na widok
konkretnych osob;

nastgpita wyrazna zmiana w zachowaniu dziecka np. podczas zabawy;

dziecko moéwi o przemocy;

oprécz objawdw u dziecka widoczne sg rowniez okreslone zachowania

rodzicéw/opiekunéw to podejrzenie o stosowaniu przemocy wobec dziecka jest

szczegblnie uzasadnione. Do niepokojacych zachowan rodzicow/opiekundw zalicza sie:

v

podawanie nieprzekonywujgcych lub sprzecznych informacji lub zupetne

odmawianie wyjasnien przyczyn obrazen u dziecka;
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v nie utrzymywanie kontaktéw z osobami zainteresowanymi losem &
dziecka;

v" moédwienie o dziecku jedynie w negatywny sposdb, obwinianie, ponizanie;

v stosowanie surowej dyscypliny wzgledem dziecka, jest nadopiekunczy, pobtazliwy
lub ignoruje dziecko;

v’ brak zainteresowania losem i problemami dziecka;

v' niewiedza na temat aktualnego miejsca przebywania dziecka

v przejawia objawy depresji;

v zachowuje sie agresywnie, reaguje nieadekwatnie do sytuacji;

v' wypowiada sie w spos6b niespdjny;

v nie ma $wiadomosci potrzeb dziecka lub je neguje;

v' faworyzuje jedno z rodzeristwa;

v’ przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym lub werbalnym;

v" naduzywa alkoholu, narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajacych.

4.3 W sytuacji zidentyfikowania czynnikdw ryzyka dyrektor przedszkola/ztobka wraz z
wychowawcg podejmuje rozmowe z rodzicami, przekazujac informacje na temat
dostepnej oferty wsparcia tym samym motywujgc ich do szukania odpowiedniej pomocy.

4.4 Pracownicy monitorujg sytuacje i dobrostan dziecka.

Rozdziat 5. Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

Zasady obowigzujagce w Ztobku/Przedszkolu, ktére wyznaczajy $ciezke postepowania w
przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka (cztonka rodziny, personelu). Kazde zgtoszenie
dotyczace podejrzenia krzywdzenia dziecka zostanie potraktowane powaznie i zweryfikowane.
Personel Ztobkéw i Przedszkoli Mini Mini jest zobowigzany do kazdorazowego zgtaszania

Dyrektorowi niepokojgcych sygnatow, ktdre mogg Swiadczy¢ o krzywdzeniu dziecka.
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5.1. Przez rodzica,-6w/opiekuna,-6w prawnych: &

1. W sytuacji kiedy pracownik ztobka/przedszkola ma podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone ma kazdorazowo obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej
podsumowujgcej spostrzezenia i przekazanie uzyskanej informacji dyrektorowi
7tobka/przedszkola. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen sporzgdza karte
interwencji do kazdego zgtoszenia krzywdzenia matoletniego, ktérej wzdr stanowi
Zatgcznik nr 2 do SOM. Karte zatgcza sie do dokumentacji dziecka.

2. Dyrektor decyduje, czy sytuacja wymaga doktadnej diagnozy i informuje
pedagoga/psychologa o koniecznosci obserwacji dziecka. Pedagog/psycholog
przygotowuje pisemng informacje dotyczgcg obserwacji.

3. Dyrektor 7tobka/przedszkola wraz z wychowawcyg wzywa rodzicow/opiekunow
prawnych dziecka, ktérego krzywdzenie podejrzewa, oraz informuje ich o podejrzeniu.
Informuje o widocznych oznakach, zachowaniach, wypowiedziach dziecka
wskazujgcych na doswiadczanie przez niego krzywdzeni, a takze o dostepnych formach
pomocy dla rodzinie w kryzysie. W przypadku potwierdzenia krzywdzenia dyrektor
informuje rodzicow/opiekundw prawnych o zgtoszeniu tego faktu odpowiednim
instytucjom (Policja Sad Rodzinny, Osrodek Pomocy Spotecznej, procedura
,Niebieskiej Karty”). Ze spotkania zostaje sporzgdzona notatka.

4. Dyrektor wraz z wychowawcy sporzgdza opis sytuacji ztobkowej/przedszkolnej i
rodzinnej dziecka na podstawie rozmow z dzieckiem, nauczycielami, rodzicami. Na
jego podstawie opracowuje plan pomocy dziecku.

5. Plan dziatan podjetych w celu pomocy dziecku zawiera nastepujgce wskazania:

v' podjecie przez ztobek/przedszkole czynnosci majacych na celu zapewnienie
dziecku bezpieczenstwa, w tym powiadomienie o podejrzeniu krzywdzenia dziecka
odpowiednich organdw,

v wsparcie jakie przedszkole moze udzieli¢ przede wszystkim dziecku, ale takze i jego
rodzinie; wsparcie w postaci rozmowy/propozycji skorzystania z instytucji
pomocowych,

v"monitorowanie sytuacji dziecka

~Ztobki i Przedszkola Mini Mini,,

16



v w razie potrzeby skierowanie dziecka do specjalistycznej &

placowki pomocy dziecku
5.2. Przez innego pracownika przedszkola/ztobka:

v jesli pracownik ztobka/przedszkola zauwazy, ma podejrzenie ze dziecko jest
krzywdzone przez innego pracownika jest zobowigzany w trybie
natychmiastowym powiadomi¢ o tym dyrektora ztobka/przedszkola

v’ nalezy sporzadzi¢ notatke zawierajgcg doktadny opis zaistniatej sytuacji

v dyrektor przeprowadza rozmowe z pracownikami ztobka/przedszkola, ktérzy
mogg mie¢ wiedze oraz kluczowe informacje w sprawie.

v dyrektor wzywa na rozmowe pracownika, ktérego dotyczy zaistniata sytuacja.
Przekazuje uwagi, poznaje jego wersje zdarzen.

v dyrektor sporzadza notatke ze spotkania (przebieg rozmowy, a takze wnioski i
postanowienia, ktére zostaty ustalone). Dyrektor w trybie natychmiastowym
odsuwa pracownika od petnienia obowigzkdw do czasu wyjasnienia sprawy

v’ jesli podejrzenie o krzywdzeniu dziecka przez pracownika ztobka/przedszkola
zostanie potwierdzone na wniosek dyrektora ztobka/przedszkola wtasciwy organ
wszczyna postepowanie zmierzajgce do ukarania pracownika karg porzgdkowg lub
dyscyplinarna.

v' w przypadku potwierdzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika
ztobka/przedszkola dyrektor informuje rodzicow/opiekunéw prawnych o
zaistniate] sytuacji oraz jakie dziatania zostaty podjete.

v' krzywdzonemu dziecku zostaje udzielone wsparcie wychowawcy, pedagoga,
psychologa.

Z przebiegu interwencji opisanych powyzej wypetnia sie Karte Interwencji (zatgcznik 3 ). Karta

zostaje dotaczona do dokumentacji dziecka.
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Rozdziat 6. Zasady ochrony wizerunku dziecka i jego danych &

osobowych
1. Ztobki i Przedszkola Mini Mini uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr
osobistych, zapewniajg ochrone danych i wizerunku dziecka.
2. Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka:

v w naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec
utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

v’ dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu
sukcesow dzieci, dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze
bezpieczenstwo dzieci.

v wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujace szeroki przekrdj dzieci — chtopcow i
dziewczat, dzieci w réznym wieku, o réznych uzdolnieniach itp.

v zgoda rodzicéw/opiekundw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka
jest tylko wtedy wigzaca, jesli rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani
o sposobie wykorzystania zdjeé¢/nagran.

v’ Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6t catosci takiej jak impreza,
wydarzenie publiczne to zgoda rodzicéw/opiekundw prawnych nie jest konieczna

v' dbamy o bezpieczenstwo wizerunkdéw dzieci uczeszczajacych do Ztobkdéw i
Przedszkoli Mini Mini poprzez: nie podpisywanie zdje¢/nagran informacjami
identyfikujgcymi dziecko z imienia i nazwiska. Jesdli konieczne jest podpisanie
dziecka uzywamy tylko imienia (np. zdjecia z urodzin: ,Dzisiaj $wietowalismy
urodziny Hani”);

v wszystkie dzieci znajdujace sie na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajgca, oSmieszajgca ani nie ukazuje go
w negatywnym kontekscie,

v przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego
rozpowszechniania wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowac i zgtaszaé¢ dyrekgcji,
podobnie jak inne niepokojgce sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa

dzieci.
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3. Pracownikom Ztobkéw i Przedszkoli Mini Mini nie wolno umozliwiaé &
osobom trzecim utrwalania wizerunku dziecka (nagrywanie gtosu, filmowanie, robienie
zdjec) na terenie placowki.

4. W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, pracownik moze skontaktowac sie z
rodzicem/opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.

5. Niedopuszczalne jest podanie osobom trzecim danych kontaktowych do
rodzica/opiekuna dziecka bez jego wiedzy i zgody;

6. Ztobki i Przedszkola Mini Mini zbierajg i przechowuja zgody na rozpowszechnianie
wizerunku dzieci podczas przyjecia dziecka do placéwki, informujac, iz wyrazenie zgody
jest dobrowolne, nie wptywa na uczeszczanie dziecka do ztobka/przedszkola ani na udziat

w organizowanych wydarzeniach.

Rozdziat 7. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych

Ztobek i Przedszkole posiadajac dostep do Internetu s3 zobowigzane podejmowaé dziatania
zabezpieczajgce dzieci przed dostepem do tresci, ktére moga byé zagrozeniem dla ich
prawidtfowego rozwoju. W przedszkolach pracownik pedagogiczny ma obowigzek informowania

dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu.

Rozdziat 8. Zasady udostepniania rodzicom i dzieciom Standardéw do

zapoznania sie z nimi i ich stosowania

1. Dokument Standardy Ochrony Matoletnich jest dokumentem Ztobkdw i Przedszkoli Mini
Mini ogdlnodostepnym dla pracownikéw, dzieci oraz ich rodzicéw/opiekundw.

2. Niniejsze standardy zostaty opublikowane na stronie internetowej Ztobkdw i Przedszkoli
Mini Mini oraz wiszg na tablicach ogtoszen w placéwkach. Rodzice majg wglad do
ponizszego dokumentu. Poszczegdlne grupy dzieci sg z ponizszymi standardami aktywnie
zapoznawane poprzez prowadzone dziatania edukacyjno- informacyjne majgc na uwadze

etap rozwoju, na ktérym sie znajduja.
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3. Kazdy pracownik ma obowigzek zapoznac sie ze Standardami, a fakt &
zapoznania sie i przyjecie do stosowania poswiadcza podpisem- zatgcznik nr 4.

4, Wychowawca daje rodzicowi do podpisania oswiadczenie, ze zapoznat sie ze
Standardami.- zatgcznik nr 5.

5. Wychowawcy majg obowigzek zapoznania dzieci ze Standardami oraz omdwienia ich w
taki sposéb, aby dzieci mogty go zrozumiec niezaleznie od wieku i sprawnosci

intelektualne;j.

Rozdziat 9. Monitoring stosowania Standardow Ochrony Matoletnich oraz zakres

kompetencji koordynatora ds. SOM

1. Dyrektor Placéwki wyznacza osobe odpowiedzialng (koordynatora) za realizacje i
propagowanie Standardéw Ochrony Matoletnich w Przedszkolu/Ztobku. Jest ona odpowiedzialna
za:

1) monitorowanie realizacji i przestrzegania SOM;

2) reagowanie na sygnaty naruszenia SOM;

3) prowadzenia rejestru zgtoszen i proponowanych zmian SOM;

4) dokonywanie przegladdw i aktualizacji wedtug potrzeb faktycznych i prawnych

zapisow SOM.

2. Koordynator ds. SOM powinien:

1) wyrdzniac sie empatig i zrozumieniem problemow dzieci;

2) umie¢ komunikowac sie z dzie¢mi w sposdb dostosowany do ich wieku i rozwoju;

3) charakteryzowad sie spokojem i poszanowaniem wsrdd dzieci oraz pracownikow;

4) posiadac¢ pozytywng ocene pracy;

3. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 niniejszego rozdziatu powinna ponadto posiadac

umiejetnosci organizacyjne oraz potrafi¢ doradza¢ innym pracownikom, co do

stosowania niniejszych Procedur.

4. Przygotowanie personelu do stosowania standardéw polega na pogtebianiu wiedzy i

umiejetnosci identyfikacji ryzyka krzywdzenia matoletnich, rozpoznawania krzywdzenia
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i jego objawdw, podejmowania zgodnych z prawem dziatan w celu ochrony i &
wsparcia

mafoletnich.

5. Rejestr, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt 3 niniejszego rozdziatu stanowi Zatgcznik nr 6 do
SOM.

6. Koordynator ds. SOM przeprowadza wsrdd pracownikédw Placéwki, minimum raz na
24 miesigce, ankiete monitorujgcg poziom realizacji SOM. Wzdr ankiety stanowi
Zatgcznik nr 7 do SOM.

7. W ankiecie, o ktorej mowa w ust. 6 niniejszego rozdziatu pracownicy Placowki moga
proponowac zmiany do SOM oraz wskazywac naruszenia przyjetych w Placowce
Procedur.

8. Koordynator ds. SOM dokonuje opracowania wypetnionych przez pracownikdéw ankiet,
sporzadza na tej podstawie raport z przegladu, ktory nastepnie przekazuje Dyrektorowi.
9. Dyrektor wprowadza do SOM niezbedne zmiany w formie zarzgdzenia i podaje do
wiadomosci pracownikéw, rodzicow/opiekunéw prawnych dzieci tres¢ znowelizowanych
zapisow, poprzez ich wywieszenie w widocznym miejscu w Placéwce, umozliwienie

wgladu do Procedury w siedzibie Placéwki.

10. Dyrektor ztobka/przedszkola wyznacza Koordynatora ds. SOM w Niepublicznym Ztobku Mini

Mini ul. Sottysowska 37C w Krakowie Panig Matgorzate Kawule jako osobe odpowiedzialng za

monitorowanie realizacji Standardow, reagowanie na sygnaty ich naruszenia, ewaluowanie i

modyfikowanie zapisdw Standarddéw i prowadzenie rejestru interwencji i zgtoszen.

Rozdziat 10. Zapisy koricowe

1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zyciem z dniem ich ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje w sposéb dostepny dla pracownikéw Ztobkéw i Przedszkoli Mini
Mini, dzieci i ich rodzicéw, w szczegdlnosci poprzez wywieszenie standardow na tablicy
ogtoszen, zamieszczenie na stronie internetowej placowek oraz w aplikacji do kontaktu z

rodzicami.
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Zatacznik nr 1 &

Oswiadczenie

(miejscowosé, data)

Ja, e NF PESEL ..ot o$wiadczam, ze posiadam
petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, korzystam z praw publicznych, nie bytam (-em) skazana(-
y) za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem
przemocy na szkode matoletniego oraz nie toczy sie przeciwko mnie zadne postepowanie karne
ani dyscyplinarne w tym zakresie. Nie zostatam(-em) skazana(-y) prawomocnym wyrokiem za
przestepstwa umysine.

Niniejsze oswiadczenie sktadam pouczony(a) o odpowiedzialnosci karnej z art. 233§1
Kodeksu Karnego (t.j. Dz.U. z 2018 r., poz.1600) — ,, Kto sktadajqc zeznanie majgce stuzyc za
dowodd w postepowaniu sgdowym lub w innym postepowaniu prowadzonym na podstawie
ustawy, zeznaje nieprawde lub zataja prawde, podlega karze pozbawienia wolnosci od 6
miesiecy do lat 8”,

Czytelny podpis

~Ztobki i Przedszkola Mini Mini,,
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Zatacznik nr 2

REJSETR ZGtOSZEN | PROPONOWANYCH ZMIAN W SOM

REJSETR ZGtOSZEN | PROPONOWANYCH ZMIAN W SOM

Lp. Data Osoba zgtaszajaca Opis Status
zgtoszenia zgtoszenia/proponowanej zgtoszenia/
zmiany proponowanej
zmiany
~2tobki i Przedszkola Mini Mini,,
@
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Zatacznik nr 3

KARTA INTERWENCJI OBOWIAZUJACA W ZtOBKACH | PRZEDSZKOLACH MINI MINI

Imie i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca o
podejrzeniu krzywdzenia (imie i
nazwisko, stanowisko)

Opis dziatan podjetych przez Data i miejsce Opis
dyrektora/pedagoga/psychologa
Przeprowadzone rozmowy z Data i miejsce Opis

rodzicami/opiekunami prawnymi
dziecka

Forma podjetej interwencji
(zakresli¢ wtasciwe lub wpisac
podjete dziatania)

e Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia

przestepstwa

e Whiosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny
e Inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji (nazwa
organu do ktérego zgtoszono
interwencje) i data interwencji

~Zlobki i Przedszkola Mini Mini,,
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Wyniki interwencji: Data i organ Opis v
podejmujacy
Dziatania organéw/dziatania interwencje
podjete przez rodzicow
Jezeli placowka posiada stosowne
informacje
Uwagi i podsumowanie
»2Ztobki i Przedszkola Mini Mini, TELEFON:  [+48] 794 394 894 ®
) ) . . FACEBOOK: fb.com/miniminiziobek "h
Godziny otwarcia 6:30 - 18:00 WEB: krakéwminimini.pl ‘!“0

Mint

26




Zatacznik nr 4 &

(miejscowosé, data)
OSWIADCZENIE PRACOWNIKA O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI
OCHRONY MALOLETNICH
Ja, nizej podpisany, oswiadczam, ze

(imie i nazwisko oswiadczajgcego)

zapoznatem sie z Standardami Ochrony Matoletnich przyjetych

W oattteeteeetneeertaeeesaeesnsaeessesesrseeesesenneesnsan oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania
w szczegolnosci do raportowania informacji na temat zdarzen i dziatan niezgodnych z ich
trescia.

(data i czytelny podpis sktadajgcego oswiadczenie)

~Ztobki i Przedszkola Mini Mini,,
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Zatacznik nr 5 &

Miejscowos¢, data

OSWIADCZENIE RODZICOW/OPIEKUNOW PRAWNYCH O ZAPOZNANIU SIE Z
OBOWIAZUJACYMI STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH W NIEPUBLICZNYCH
ZLOBKACH | PRZEDSZKOLACH MINI MINI

Ja:
1.
2.

nizej podpisany oswiadczam, ze zapoznatem sie ze Standardami Ochrony Matoletnich

stosowanymi w Niepublicznych Ztobkach i Przedszkolach Mini Mini.

Czytelny podpis obojga rodzicow

~Ztobki i Przedszkola Mini Mini,,
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Zatacznik nr 6

ANONIMOWA ANKIETA DLA PRACOWNIKOW ZtOBKOW | PRZEDSZKOLI MINI MINI W
KRAKOWIE MONITORUJACA PROCEDURY OCHRONYMALOLETNICH (SOM)

Pytanie TAK NIE

Czy znasz procedury ochrony matoletnich
obowigzujgce w Placowce, w ktorej
pracujesz?

Czy znasz tres¢ dokumentu Standardy
Ochrony Matoletnich?

Czy potrafisz rozpoznawac symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz w jaki sposdb reagowacd na
symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy znasz procedure zgtaszania zdarzen
zagrazajacych dzieciom?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowaé naruszenie
zasad zawartych w Standardach Ochrony
Matoletnich przez innego pracownika?

Jesli takie jakie zasady zostaty naruszone?
(odpowiedz opisowa):

Czy zgtosites naruszenie zgodnie z
procedurg?

Czy naruszenie okazato sie zasadne?

Czy zgtaszates uwagi do obecnych
Standardéw?

Czy uwazasz, ze SOM wymagajq aktualizac;ji?
Jezeli tak to opisz jakiej:

Czy masz jakie$ inne uwagi?
Jezeli tak to je opisz:
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